
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 
 
Настоящее Пользовательское соглашение (далее — «Соглашение») регулирует 
отношения между пользователем (далее — «Пользователь») и ООО «АЙ КЬЮ 
ГЛОБАЛ», ИНН 7300002386 / КПП 730001001, оказывающим услуги через сайт 
https://iql.ru и подлежащие его условиям (далее — «Сайт») . 
 
Использование Сайта, его сервисов, продуктов, форм подачи заявок, личного 
кабинета или иных интерактивных функций означает полное и безоговорочное 
согласие Пользователя с условиями настоящего Соглашения. 
 
1. Термины и определения 
 
1.1. Сайт — информационный ресурс, размещённый по адресу https://iql.ru, 
включая его поддомены, страницы, приложения и связанные хостинги, через 
которые осуществляется доступ к услугам и продуктам. 
 
1.2. Услуги — любые инструменты, сервисы, продукты, программы, цифровые 
решения, маркетинговые и образовательные компоненты, размещённые на 
Сайте.  
 
1.3. Продукты — программное обеспечение, облачные сервисы и модули, 
предоставляемые Компанией в рамках функциональности Сайта, включая, но 
не ограничиваясь: IQ HR, IQ School. 
 
2. Общие положения 
 
2.1. Настоящее Соглашение является публичным документом и обязательным 
для всех Пользователей, посещающих Сайт и использующих его 
функциональность. 
 
2.2. Компания вправе вносить изменения в текст Соглашения в любое время 
без предварительного уведомления. Новая редакция вступает в силу с момента 
её публикации на Сайте. 
 
2.3. Если Пользователь не согласен с условиями Соглашения, он обязан 
прекратить использование Сайта и услуг Компании. 
 
3. Предмет Соглашения 
 
3.1. Компания предоставляет Пользователю неисключительное, ограниченное 
право на доступ к материалам и функционалу Сайта в соответствии с 
условиями настоящего Соглашения. 
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3.2. Пользователь может использовать Сайт для ознакомления с информацией 
о продуктах, подачи заявок, регистрации, участия в тестовых и коммерческих 
программах, использования личного кабинета и получения доступа к цифровым 
решениям. 
 
4. Права и обязанности Пользователя 
 
4.1. Пользователь имеет право: 
 

●​ Использовать материалы Сайта и доступные сервисы в рамках, 
установленных настоящим Соглашением. 

●​ Оставлять заявки на получение услуг и продуктов. 
●​ Получать поддержку и обратную связь от Компании в порядке, 

установленном на Сайте. 
 
4.2. Пользователь обязуется: 
 

●​ Соблюдать условия настоящего Соглашения и требования действующего 
законодательства РФ. 

●​ Не использовать Сайт для неправомерных целей, включая действия, 
нарушающие интеллектуальные права третьих лиц. 

●​ Не предпринимать попыток несанкционированного доступа к закрытым 
частям Сайта или системам Компании. 

 
5. Права и обязанности Компании 
 
5.1. Компания имеет право: 
 

●​ Ограничивать или прекращать доступ к Сайту и его сервисам в случае 
нарушения условий Соглашения. 

●​ Изменять содержимое, структуру и перечень продуктов, сервисов и 
технических условий Сайта без предварительного уведомления. 

●​ Запрашивать дополнительные данные у Пользователя для 
идентификации и оказания услуг. 

 
6.2. Компания обязуется: 
 

●​ Обеспечивать доступность Сайта в рамках технических возможностей и в 
соответствии с условиями использования. 

●​ Оказывать поддержку Пользователю в объёме, предусмотренном 
функционалом Сайта. 

 
7. Ответственность сторон 
 



7.1. Ответственность Компании 
 
7.1.1. Компания не несёт ответственности за невозможность использования 
Сайта, отдельных сервисов или продуктов по причинам, не зависящим от 
Компании, включая, но не ограничиваясь: 
 

●​ сбои в работе сетей связи, дата-центров, хостинг-провайдеров; 
●​ действия или бездействие третьих лиц; 
●​ технические неполадки оборудования или программного обеспечения 

Пользователя; 
●​ форс-мажорные обстоятельства. 

 
7.1.2. Компания не гарантирует, что: 
 

●​ Сайт и его сервисы будут работать непрерывно, без ошибок и сбоев; 
●​ функциональность продуктов полностью соответствует ожиданиям 

Пользователя; 
●​ результаты использования сервисов приведут к достижению конкретных 

коммерческих, финансовых или управленческих показателей. 
 
7.1.3. Информация, размещённая на Сайте, носит информационный характер и 
не является публичной офертой, если прямо не указано иное. 
 
7.1.4. Компания не несёт ответственности за: 
 

●​ решения, принятые Пользователем на основании информации или 
аналитики, полученной через Сайт; 

●​ убытки, включая упущенную выгоду, репутационные потери или 
косвенный ущерб, возникшие у Пользователя в результате 
использования Сайта или продуктов. 

 
7.2. Ответственность Пользователя 
 
7.2.1. Пользователь самостоятельно несёт ответственность за: 
 

●​ достоверность и актуальность предоставляемых данных; 
●​ все действия, совершённые им на Сайте. 

 
8.2.2. Пользователь обязуется возместить Компании убытки, причинённые 
вследствие: 
 

●​ нарушения условий настоящего Соглашения; 
●​ нарушения законодательства Российской Федерации; 



●​ нарушения прав и законных интересов третьих лиц, включая права на 
результаты интеллектуальной деятельности. 

 
7.2.3. Пользователь несёт полную ответственность за контент, данные и 
информацию, которые он размещает, загружает или обрабатывает с 
использованием сервисов Сайта. 
 
7.3. Ограничение ответственности 
 
7.3.1. Ответственность Компании по любым требованиям Пользователя, 
связанным с использованием Сайта или продуктов, ограничивается реальным 
документально подтверждённым ущербом, причинённым по вине Компании, в 
пределах, допустимых действующим законодательством РФ. 
 
7.3.2. Компания не несёт ответственности за убытки, возникшие в результате: 
 

●​ неправильного использования сервисов; 
●​ некорректной настройки продуктов Пользователем; 
●​ использования продуктов не по их целевому назначению. 

 
7.4. Освобождение от ответственности 
 
7.4.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по настоящему Соглашению, если такое 
неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы 
(форс-мажор), подтверждённых в установленном законом порядке. 
 
8. Интеллектуальная собственность 
 
8.1. Все программные продукты, сервисы, контент, торговые марки, логотипы и 
материалы, размещённые на Сайте, являются собственностью Компании или 
её партнёров и защищены российским и международным законодательством. 
 
8.2. Использование материалов Сайта возможно только в личных и деловых 
целях в рамках разрешённого использования. Копирование, распространение, 
переработка и иное использование материалов Сайта без согласия 
правообладателя запрещено. 
 
9. Конфиденциальность и персональные данные 
 
9.1. Компания осуществляет обработку персональных данных Пользователя в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, 
включая Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных», и Политикой конфиденциальности, размещённой на Сайте. 



 
9.2. Предоставляя свои персональные данные, Пользователь даёт согласие на 
их обработку, хранение и использование Компанией в целях исполнения 
настоящего Соглашения и оказания услуг. 
 
10. Заключительные положения 
 
10.1. Настоящее Соглашение регулируется законодательством Российской 
Федерации. 
 
10.2. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего Соглашения, 
подлежат разрешению в порядке, установленном действующим 
законодательством РФ. 
 
10.3. Если какое-либо положение Соглашения признано недействительным, это 
не влияет на законность и применимость остальных положений. 


